Положение

о порядке предоставления платных услуг
МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система»

Эвенкийского муниципального района

Красноярского края

I.  Общие положения

1. Положение
 о  порядке  предоставления платных услуг МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края (далее - по тексту «Положение») разработано в соответствии                                    с Гражданским и Бюджетным кодексами Российской Федерации, Налоговым кодексом РФ, Кодексом РФ об административных правонарушениях, Законом РФ от 07.02.1992г. №2300-1  «О защите прав потребителей», Законом РФ от 09.10.1992г. №3612-1  «Основы законодательства Российской Федерации  о культуре»,  ФЗ РФ от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», ФЗ РФ от 12.01.1996г. №7-ФЗ «О некоммерческих организациях», ФЗ РФ от 21.11.1996г. №129-ФЗ «О бухгалтерском учете», ФЗ РФ от15.08.1996 №115-ФЗ «О бюджетной классификации Российской Федерации», Межгосударственным стандартом ГОСТ 30335-95/ГОСТ Р 50646-94 «Услуги населению. Термины и определения», Приказом Министерства финансов Российской Федерации от 08.12.2006 № 168н «Об утверждении указаний о порядке применения бюджетной  классификации Российской Федерации», Приказом Министерства финансов Российской Федерации от 10.02.2006 № 25н «Об утверждении инструкции по бюджетному учету»,  Федеральным Законом Российской Федерации от 29.12.1994 № 78-ФЗ «О библиотечном деле».
2. Настоящее Положение распространяется на все библиотеки МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края.
3. Положение определяет единый порядок организации и предоставления платных услуг МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края (далее - Учреждение) и распределения средств, полученных                              за оказанные платные услуги.

4. Платные услуги – это услуги, оказываемые Учреждением за соответствующую плату физическим и юридическим лицам (далее по тексту - Потребители) сверх объёмов социальных услуг, гарантированных населению при сохранении доступности и качества, бесплатно оказываемых услуг и не подменяют их.

5. Платные услуги – это услуги, оказываемые библиотекой в рамках своей основной уставной деятельности на регулярной основе, имеющие социально-культурную значимость для развития муниципального образования.

6. Платные услуги направлены на увеличение доходов и расширение спектра предлагаемых услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос (рыночно ориентированные).

7. Платные услуги запрещается оказывать в рамках или взамен основной деятельности, финансируемой из бюджета, кроме услуг, которые не могут быть оказаны вне рамок основной деятельности.

8. Оказание платных услуг Учреждением осуществляется в целях:
· реализации права граждан на удовлетворение дополнительных потребностей;

· повышения комфортности библиотечного обслуживания;

· расширения спектра оказываемой эффективной помощи пользователям;

· интенсификации использования имеющегося и  привлечения дополнительного ресурсного потенциала;

· укрепления материально-технической базы Учреждения.

9. Учреждение оказывает  платные услуги согласно «Перечню платных услуг».

10. «Перечень платных услуг» составляется с учетом бесплатности основной, финансируемой из бюджета деятельности, потребительского спроса, возможностей библиотеки и систематически корректируется в контексте текущей рыночной конъюнктуры.

II.  Порядок предоставления платных услуг
1. Учреждение имеет право осуществлять платные услуги в случаях, предусмотренных законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Красноярского края и администрации Эвенкийского муниципального района.

2. Учреждение имеет право оказывать платные услуги при условии, если данный вид деятельности предусмотрен Уставом учреждения.

3. Оказание Учреждением платных услуг возможно при наличии:

· Положения «О порядке предоставления платных услуг» МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края;

· Перечня видов платных услуг, утвержденных приказом Учредителя МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края;

· Приказа директора Учреждения о предоставлении платных услуг;

4. Расчет с потребителем за предоставленные платные услуги Учреждение производит, руководствуясь «Порядком ведения кассовых операций в Российской Федерации», «Положением о безналичных расчетах в Российской Федерации» и другими нормативно-правовыми актами РФ, в том числе Центрального банка России.

5. Оплата платных услуг производится в соответствии с расценкой «Перечня платных услуг». Расчеты за предоставленные услуги производятся с применением бланков строгой отчетности, утвержденных в установленном порядке.

6. Оплата за платные услуги библиотеки осуществляется потребителем наличными деньгами с регистрацией в журнале-реестре и выдачей сотрудником библиотеки потребителю квитанции установленного образца (квитанции разового сбора).

7. Аккумулирующиеся наличные денежные средства ежеквартально сдаются руководителями функциональных подразделений по акту приема-сдачи денежных средств                 от платных услуг материально-ответственному лицу Учреждения - заместителю директора                  по хозяйственной части.
8. МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края сразу же сдает собранные средства в МКУ «Межведомственная бухгалтерия» по приходному кассовому ордеру.

9. Полученные библиотекой от платных услуг доходы учитываются на отдельном спецсчете и поступают в самостоятельное распоряжение библиотеки.

10 Раздельный статистический и бухгалтерский учет и отчетность Учреждения                                 по основной деятельности и по платным услугам осуществляется МУ «Межведомственная бухгалтерия» в соответствии с требованиями инструкции по бюджетному учету от 10.02.2006 № 25н, утвержденной Министерством финансов, Налогового Кодекса РФ и другими нормативно-правовыми актами.

III. Ценообразование на платные услуги

1. Цены на платные услуги, предоставляемые Учреждением, устанавливаются                     в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, субъектов РФ и органов местного самоуправления и на основании процесса определения себестоимости на единицу услуги – калькулирования.
2. Цены на платные услуги, оказываемые Учреждением, рассчитываются на основе:

· экономически обоснованной себестоимости услуг с учетом необходимости уплаты налогов и сборов; 

· возможности развития и совершенствования материальной базы учреждения;

· рентабельности работы Учреждения при оказании платных услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос.

3. Основными задачами введения единого порядка ценообразования на платные услуги, оказываемые Учреждением, являются:

· повышение эффективности работы Учреждения;

· обеспечение возможности планирования финансово-экономических показателей, мониторинга их выполнения;

· оптимизация и упорядочение ценообразования на платные услуги, оказываемые Учреждением; 
· обеспечение ценовой доступности услуг Учреждения для всех слоев населения муниципального образования в рамках  политики в сфере культуры;

· стимулирование внедрения новых видов платных услуг и форм обслуживания, повышение качества оказываемых услуг.

4. На формирование стоимости платных услуг оказывают влияние следующие факторы:

· уровень потребительского спроса и уникальность самих услуг;

· конкурентоспособность;

· наличие потенциальных потребителей услуг;

· особых условий выполнения (срочности, приоритетности, сложности и т. д.);

· затраты на оказание услуг, срок окупаемости и экономический эффект.

5. Учреждение не вправе допускать возмещения расходов, связанных с предоставлением платных услуг, за счет бюджетных средств на финансирование основной деятельности.

6. Стоимость платных услуг формируется на основании калькуляций, составляемых с учетом:

· материальных и трудовых затрат;

· накладных расходов;

· налогов и иных обязательных платежей, предусмотренных действующим законодательством;

· обоснованной прибыли;

· требований отраслевых инструкций по вопросам планирования, учета и калькуляции себестоимости услуг, нормативных правовых актов Правительства РФ, Министерства культуры Красноярского края и органа местного самоуправления по вопросам ценообразования на платные услуги.

7. В стоимость платных услуг может включаться инвестиционная составляющая в размере не более 10% себестоимости платной услуги.

8. В случае, когда рассчитанная цена не удовлетворяет потребительский спрос, Учреждение вправе своим приказом в соответствии со ст. 52 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» самостоятельно установить цену в соответствии со спросом потребителей.

9. Изменение действующих цен на платные услуги производится самим Учреждением.

10. Основанием для пересмотра стоимости платных услуг являются:

· увеличение потребительского спроса;

· рост (снижение) затрат на оказание услуг, вызванный внешними факторами более чем   на 5%;

· изменение в действующем законодательстве РФ системы, формы и принципа оплаты труда работников, занятых в производстве конкретных услуг.

11. Наличие хотя бы одного из перечисленных факторов является основанием                           для рассмотрения вопроса об изменении цен на платные услуги.

12. Учреждение вправе предоставлять льготы по оказанию платных услуг отдельным категориям граждан. Возмещение расходов муниципального учреждения, связанных                              с предоставлением льгот потребителям платных услуг, осуществляется за счет средств                           от оказания платных услуг.

13. Перечень льготных категорий граждан и предоставляемых льгот устанавливается Учреждением самостоятельно и утверждается директором библиотеки по согласованию                         с начальником отдела культуры администрации Эвенкийского муниципального района Красноярского края.

14. Льготы отдельным категориям граждан и наименования предоставляемых льготных услуг могут быть указаны в «Перечне платных услуг» после установленной расценки на услугу. В этом случае, после наименования услуги, предоставляющей льготы, перечисляются категории граждан, обладающие правом скидки и указывается конкретный % скидки на услугу.

IV. Формирование и исполнение сметы доходов и расходов

по платным услугам

1. Основным плановым документом, определяющим объем платных услуг, целевое направление и поквартальное распределение средств, полученных от приносящей доход деятельности, является смета доходов и расходов, которая является составной частью сметы доходов и расходов Учреждения.

2. Средства, полученные от оказания платных услуг, используются в первую очередь                 на восстановление материальных затрат Учреждения (в том числе коммунальных услуг), оплату налогов.

3. Приоритетными направлениями расходования средств, полученных от платных услуг             и работ, являются

· производственное и материально-техническое развитие библиотеки (приобретение технических средств, спортивного инвентаря, оборудования, материалов, различных видов изданий, призов); 

· дополнительная оплата труда работников, оказывающих платные услуги                                  или содействующих их оказанию, за фактически выполненный объем работ;

· выплаты социального характера.

4. Предельный размер расходов на заработную плату работникам с вычислениями,                     не должен превышать 50% от общего объема дохода. Оставшиеся средства направляются на развитие материально-технической базы Учреждения.

5. Составление, рассмотрение и утверждение сметы доходов и расходов по платным услугам производится в установленном порядке одновременно со сметой доходов и расходов на содержание Учреждения за счет ассигнований из средств бюджета.

6. Доходы, поступающие от оказания платных услуг, расходуются в строгом соответствии с утвержденной сметой. Расходование средств, полученных от оказания платных услуг, без утвержденной сметы не допускается.

7. Если в процессе исполнения сметы увеличивается или уменьшается доходная или расходная её часть, то в эту смету по мере необходимости вносятся соответствующие изменения.

8. Остаток внебюджетных средств предшествующего года подлежит учету в текущем финансовом году как остаток на 1 января текущего года и учитывается в смете доходов и расходов Учреждения.

V. Налогообложение

1. От уплаты налога на добавленную стоимость освобождаются (ст.149 Налогового кодекса Российской Федерации):

· услуги по предоставлению напрокат аудио-, видеоносителей из фондов Учреждения                  и книг; 

· услуги по изготовлению копий в учебных целях и учебных пособий,  ксерокопированию с печатной продукции, и документов из фондов Учреждения;

·  услуги по доставке читателям и приему у читателей печатной продукции из фондов библиотек; 

2. Обязательным условием предоставления освобождения от уплаты налога                                     на добавленную стоимость является ведение организацией раздельного учета по операциям, облагаемым и необлагаемым налогом на добавленную стоимость.

3. В отношении налога на имущество организаций, следует отметить, что освобождаются от уплаты налога организации - в отношении объектов, признаваемых памятниками истории и культуры федерального значения в установленном законодательством Российской Федерации порядке, положение  (п. 5 ст. 381 Налогового кодекса Российской Федерации), а также   с 1 января 2006 года отменено положение  (п. 7 ст. 381 Налогового кодекса Российской Федерации) об освобождении от налогообложения организаций - в отношении объектов социально-культурной сферы, используемых ими для нужд физической культуры и спорта, образования и др. 
VI. Взаимные обязательства и ответственность исполнителя

и потребителя платных услуг
1. Учреждение обязано своевременно предоставлять потребителю необходимую                           и достоверную информацию об оказываемых услугах, соответствующую требованиям                    ст.10 Закона РФ «О защите прав потребителя».

2. Учреждение в удобном для обозрения месте размещает информацию, содержащую следующие сведения:

· наименование и юридический адрес учреждения;

· режим работы Учреждения;

· адрес и телефон Учредителя муниципального Учреждения;

· «Перечень платных услуг» с указанием стоимости услуги; 

· перечень льгот и категорий потребителей, имеющих право на эти льготы;

· сведения о квалификации специалистов, оказывающих платные услуги;

· «Положение о порядке предоставления платных услуг» МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края.
3. Потребители платной услуги обязаны оплатить стоимость услуги согласно «Перечню платных услуг», утвержденному МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края.
4. Претензии и споры, возникающие между потребителями и Учреждением, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.

5. Контроль за организацией и качеством платных услуг, а также за соблюдением дисциплины цен осуществляют в пределах своей компетенции подразделения администрации Эвенкийского муниципального района и другие государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами РФ и органов местного самоуправления возложены данные функции.

6. Для обеспечения контроля за достоверностью информации о доходах и обеспечения прозрачности финансовых потоков, администрация  Учреждения обязана представлять ежеквартально в МКУ «Межведомственная бухгалтерия» заработанные средства по акту установленной отчетности.

7 .При выявлении случаев оказания платных услуг в ущерб основной деятельности Учредитель вправе приостановить деятельность Учреждения по оказанию платных услуг.

8. Персональную ответственность за нецелевое использование денежных средств, полученных от оказания платных услуг, несет руководитель Учреждения.

9. При оказании платных услуг Учреждением в нарушении порядка, установленного настоящим «Положением», к руководителю применяются дисциплинарные взыскания                        в установленном законодательством РФ порядке.

Положение

«Об организации «ночного абонемента»

I. Общие положения
1. «Ночной абонемент» является дополнительной платной формой обслуживания пользователей сектора «Читальный зал» МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система». 

2. Свои услуги «ночной абонемент» предоставляет пользователям,  желающим  получить на дом издание, находящееся в фонде сектора «Читальный зал» библиотеки, после окончании рабочего дня отдела.

3. «Ночной абонемент» расширяет возможности доступности к информации, создает дополнительные сервисные условия для свободного пользования информационными источниками.

4. «Ночной абонемент» обеспечивает равную возможность пользователям в получении необходимых документных источников  и удовлетворении возникающих запросов.

II. Задачи «ночного абонемента»

1. «Ночной абонемент» призван содействовать удовлетворению повышенного спроса пользователей на издания, имеющиеся только в секторе «Читальный зал» библиотеки, и в единственном экземпляре.

2. «Ночной абонемент» позволяет населению муниципального образования получить при определенных условиях необходимые малоэкземплярные произведения печати и иные материалы сектора «Читальный зал» после окончания его работы.

3. «Ночной абонемент» сектора «Читальный зал» должен способствовать снижению уровня неудовлетворенности пользователей, вызванной отсутствием необходимых источников информации на абонементе.

III. Организация работы «ночного абонемента»

1. Ответственность за организацию работы «ночного абонемента» несет заведующая сектором «Читальный зал».

2. Пользователь имеет право воспользоваться услугой отдела за один час до окончания его работы. Взятое на ночь издание подлежит возврату в сектор «Читальный зал» на следующее утро к началу работы сектора «Читальный зал».

3. Для получения издания пользователь предъявляет паспорт или документ, его заменяющий, заполняет «Договор о залоге».

4. «Ночной абонемент» открыт для жителей муниципального образования, имеющих постоянную регистрацию по месту жительства.

5. Лицам, записавшимся в библиотеку впервые, литература на дом выдается только с согласия и по усмотрению заведующей сектором.

6. Редкие и ценные в познавательном отношении издания, учебная литература повышенного спроса выдаются только постоянным пользователям библиотеки с разрешения и на срок, установленный заведующей сектора «Читальный зал».

7. Если программные произведения, издания в помощь учебному процессу нужны пользователю на несколько дней, то срок пользования ими устанавливается заведующей сектором «Читальный зал».

8. Издания, пользующиеся у посетителей сектора «Читальный зал» ежедневным спросом, выдаются по «ночному абонементу» строго на одну ночь и только с разрешения его заведующей.

9. Художественная литература повышенного спроса выдается на дом не более чем на 5 дней в соответствии с оплаченной суммой за возможность пользования вне сектора «Читальный зал».

10. Срок выдачи единственных экземпляров литературы можно продлить только с согласия заведующей сектором «Читальный зал», но однократно.

11. Пользователь обязан возвратить взятые из сектора «Читальный зал» издания в строго назначенный  день. Лица, нарушившие данное условие, лишаются права пользования литературой сектора «Читальный зал» по «ночному абонементу».

12. Стоимость пользования «ночным абонементом» определяется прейскурантом «Перечня платных услуг». Расценка каждой услуги определяется калькуляцией цен на платную услугу по «ночному абонементу». 

13. При оформлении «ночного абонемента» за каждый взятый экземпляр взимается денежный залог в размере, который определяется библиотекой по ценам, действующим в современных рыночных условиях (приложение 1 к настоящему Положению).

14. В момент выдачи и возврата в фонд изданий сектора «Читальный зал» сотрудник отдела просматривает их в присутствии пользователя в целях выявления или отсутствия дефектов. В случае необходимости определяется мера компенсации нанесенного ущерба. При обнаружении повреждения или порчи издания сумма залога пользователю не возвращается. 

15. Залог полностью возвращается пользователю при  своевременной сдаче издания в библиотеку и полной его сохранности, о чем делается запись в регистрационном журнале, подтверждаемая распиской о возврате денежного залога. Залоговая сумма выдается только Залогодателю.

16. За каждый просроченный день сдачи издания в сектор «Читальный зал» и не продленный срок пользования литературой по «ночному абонементу» оплата производится в двойном размере и высчитывается из суммы оставленного залога.

17. Все денежные операции по оплате взятых по «ночному абонементу» изданий оформляются по квитанционной книжке установленного Минфином РФ образца или по кассовому чеку и учитываются в специальном журнале - книге учета залоговой стоимости.

18 .Полученные доходы инвестируются в основную деятельность: могут направляться на комплектование фонда, а также используются для дополнительного материального стимулирования работников.

Договор «О денежном залоге за пользование библиотечным фондом» №_____

«_____» __________20__  год
МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система», именуемая в дальнейшем Залогодержатель, в лице работника библиотеки _____________________________

_______________________________________________________________ (Ф. И. О., должность), действующего на основании Устава библиотеки, Положения «О ночном абонементе», руководствуясь ГК РФ (гл. 23, параграф 3), ФЗ РФ «О залоге», ФЗ РФ «О библиотечном деле», с одной стороны, и  пользователь______________________________________________________

_________________________________________________________________________ (Ф. И. О.), именуемый в дальнейшем Залогодатель, с другой стороны, заключили договор о нижеследующем:

Залогодержатель по Договору №___  от____________  предоставляет Залогодателю материалы из фонда библиотеки на дом под денежный залог в размере ___________________ руб. на период с_______ по __________________ 

Понятие залога:

1. «Залог» - способ обеспечения обязательства при котором кредитор – Залогодержатель (библиотека) приобретает право в случае неисполнения должником –Залогодателем (пользователем) обязательства получить удовлетворение за счет заложенного имущества…» (Закон РФ «О залоге», ст.1).

2. Предметом залога является (имущество) книга, журнал или любое другое издание из фонда библиотеки (Закон РФ «О залоге», ст.4, п.2).

3. «Залог возникает в силу договора» (ГК, ст. 334, п.3, Закон РФ «О залоге», ст.3).

«Право залога возникает с момента заключения договора о залоге, а в отношении залога имущества, которое надлежит передаче Залогодержателю, с момента передачи этого имущества». (ГК РФ, ст. 341, п.1).

4. Договор «О залоге» заключается в письменной форме, представляющей собой согласие  на условия Договора и обязательность выполнения его требований. (ГК РФ, ст.339,п.1,2).

5. Договор «О залоге» составляется в  2-х экземплярах – по одному для каждой из сторон
Залогодержатель обязуется:

1. Выдавать Залогодателю согласно «Положению о ночном абонементе» в необходимых случаях малоэкземплярные издания из фонда читального зала за час до окончания его работы под денежный залог.

2. Вернуть Залогодателю после своевременного возврата  им в полной сохранности в  сектор «Читальный зал» внесенную сумму залога (подтверждение: расписка о возврате денежного залога).

3. Залогодержатель имеет право в случае неисполнения Залогодателем своих обязательств получить удовлетворение из стоимости заложенного имущества.

Залогодатель обязуется:

1. Внести определенный Залогодержателем денежный залог за полученные материалы из фонда библиотеки и установленный Договором «О залоге» срок пользования ими.

2. Обеспечить полную сохранность заложенного имущества, предоставленного ему Залогодержателем на праве временного пользования.

3. Пользоваться заложенным имуществом на срок, установленный путем взаимного соглашения сторон при заключении Договора.

4. Возместить в полном объеме убытки, причиненные нарушением сроков возврата, утраты или повреждением заложенного имущества по ценам, действующим в современных рыночных условиях.

Адреса и реквизиты сторон.

	Залогодержатель:

Дата

Подпись

Печать
	Залогодатель:

№ читательского билета

Дата

Подпись


Расписка о возврате денежного залога

Я,  _________________________________________________ (Ф. И. О.),  получил от 
Залогодержателя,  в лице _______________________________________________________ 
(Ф. И. О., должность) денежную сумму  в размере ____________________________рублей, 
ранее внесенную мною по Договору «О залоге» №_____ от «_____» ____________ 20___   г.

Претензий к Залогодержателю не имею.

	Залогодержатель:

Дата

Подпись
	Залогодатель

№ читательского билета

Дата

Подпись


Перечень платных услуг, оказываемых пользователям 
МБУК «Эвенкийская централизованная библиотечная система» Эвенкийского муниципального района Красноярского края
	№
	Наименование
	Ед. изм.
	Стоимость, рубли

	1
	Машинное время работы со справочно- правовыми системами 

(СПС)
	 
	бесплатно

	2
	Самостоятельная работа в Интернет
	 
	бесплатно

	3
	Вывод информации (текст) на печатный носитель (формат А-4):
	 
	 

	а
	черно- белый
	1 страница
	10,00

	б
	цветной
	1 страница
	24,00

	4
	Вывод информации (иллюстрация) на печатный носитель (формат А-4):
	 
	 

	 
	черно- белый
	1 страница
	16,00

	 
	цветной
	1 страница
	60,00

	5
	Сканирование 
	1 страница
	20,00

	6
	Копирование
	1 копия
	10,00

	7
	Брошюрование листовых материалов
	 
	 

	а
	 
	до 25 листов
	60,00

	б
	 
	до 55 листов
	101,00

	8
	Ламинирование
	1 лист
	60,00

	9
	Калькуляция по работе на компьютере, поиск в правовых и иных электронных базах данных 
	
	 

	а
	 
	до 15 мин
	60,00

	б
	 
	до 20 мин
	80,00


При предоставлении платных услуг устанавливается льгота в размере 50% стоимости предоставляемых услуг для следующих категорий пользователей: 

- дети до 14 лет;

- пенсионеры.

 
Для ветеранов Великой Отечественной войны, инвалидов 1 и 2 групп платные услуги МБУК ЭЦБС ЭМР оказываются безвозмездно.
